
Офіційні вебсайти
Дивіться нижче інформацію про державну
допомогу та послуги, доступні для осіб та сімей,
які постраждали від стихійних лих у Каліфорнії:

Особи, які шукають ресурси для
допомоги, повинні зателефонувати:

FEMA Індивідуальна допомога

FEMA Програма тимчасового надання
притулку

FEMA Центри відновлення після стихійних
лих

2-1-1 Greater Los Angeles Wildfires | 211LA

1-800-RED-CROSS (800-733- 2767)
Варіант 4 для допомоги при стихійних лихах

2025 Los Angeles Fires | CA.gov

Wildfire Shelters in Los Angeles County

Sign up for Emergency Alerts

Guide to Disaster Assistance Services for 
Californians
Guide to Disaster Assistance Services for 
Immigrant Californians
Guía de Servicios de Asistencia por Desastres 
para Californianos Inmigrantes
CalHHS Emergency Resource Guide

California Statewide Wildfire Recovery Resources

Greater Los Angeles Wildfires | 211LA

DRC Locator (fema.gov):Тимчасові офіси, створені після
стихійного лиха, щоб надавати допомогу у процесі подачі
заявок, відповідати на запитання щодо ваших заявок і
допомагати у поданні інформації до FEMA. Відправте
текстове повідомлення DRC на номер 43362, щоб
отримувати оновлення.

Ви повинні мати номер заявки FEMA та отримати
схвалення від FEMA, щоб брати участь у програмі
тимчасового надання притулку (Transitional Sheltering
Assistance, TSA). Скористайтеся локатором готелів,
щоб знайти готель, який бере участь у програмі.
Якщо у вас виникли запитання щодо програми TSA
або вам потрібна допомога з пошуком готелю, ви
можете зателефонувати на гарячу лінію FEMA за
номером 1-800-621-3362. Гаряча лінія працює з 7:00
до 22:00 (у вашому часовому поясі), 7 днів на
тиждень. Під час високої активності стихійних лих
години роботи можуть бути подовжені.
Якщо ви користуєтеся відеорелейною послугою (VRS),
телефоном із субтитрами (CTS) або іншою подібною
послугою, повідомте FEMA номер, пов’язаний із цією
послугою.

Заохочуйте постраждалих робити фотографії та відео
всього.
Поради щодо заповнення заявки.

Ресурси
 Каліфорнійські лісові пожежі та прямолінійні вітри: FEMADR-4856-CA
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FEMA розпочала прийом заявок на Програму
індивідуальної допомоги, яка включає кошти на
екстрене житло в готелях, невідкладні потреби
відновлення та інше. Зателефонуйте за номером 800-
621-3362 або відвідайте DisasterAssistance.gov для
отримання додаткової інформації та подання заявки.

https://nc211.org/
https://www.ca.gov/lafires/
https://news.caloes.ca.gov/shelters-available-for-communities-impacted-by-wildfires-in-los-angeles-county-2/
https://www.listoscalifornia.org/alerts/
https://www.cdss.ca.gov/Portals/13/DisasterAssistanceGuideforCaliforniansFinal.pdf
https://www.cdss.ca.gov/Portals/13/DisasterAssistanceGuideforCaliforniansFinal.pdf
https://www.cdss.ca.gov/Portals/13/DisasterAssistanceGuideforCaliforniansFinal.pdf
https://www.cdss.ca.gov/Portals/13/DisasterAssistanceGuideforImmigrantCaliforniansFinal.pdf
https://www.cdss.ca.gov/Portals/13/DisasterAssistanceGuideforImmigrantCaliforniansFinal.pdf
https://www.cdss.ca.gov/Portals/13/DisasterAssistanceGuideforImmigrantCaliforniansFinal.pdf
https://www.cdss.ca.gov/Portals/13/DisasterAssistanceGuideforImmigrantCaliforniansSpanishFinal.pdf
https://www.cdss.ca.gov/Portals/13/DisasterAssistanceGuideforImmigrantCaliforniansSpanishFinal.pdf
https://www.cdss.ca.gov/Portals/13/DisasterAssistanceGuideforImmigrantCaliforniansSpanishFinal.pdf
https://www.chhs.ca.gov/blog/2025/01/08/calhhs-emergency-resource-guide/
https://wildfirerecovery.caloes.ca.gov/
https://211la.org/LA-Wildfires
https://egateway.fema.gov/ESF6/DRCLocator
https://www.femaemergencyhotels.com/
https://www.femaemergencyhotels.com/
https://www.femaemergencyhotels.com/
https://docs.google.com/document/d/1ZLTV48T0558leMeqVL5M-g3Qv6Zg4OEdVNLhu7nwYQ4/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1ZLTV48T0558leMeqVL5M-g3Qv6Zg4OEdVNLhu7nwYQ4/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1ZLTV48T0558leMeqVL5M-g3Qv6Zg4OEdVNLhu7nwYQ4/edit?usp=sharing
https://www.disasterassistance.gov/


Гаряча лінія з правової допомоги
при стихійних лихах

Підтримка працівників, які
втратили роботу.

Одержувачі SNAP або заявники та
одержувачі CalFresh

Адміністрація малого бізнесу

Department of Homeland Security

Гаряча лінія Програми допомоги при
стихійних лихах для отримання
допомоги від FEMA: (800) 276-9511

Укриття

Гаряча лінія з допомоги при
стихійних лихах(DDH) 

Інформація для іммігрантів та осіб
без документів про FEMA

Програма екстреної допомоги з
рецептурними ліками

Готові допомогти та направляти абонентів

Категорія безробіття внаслідок стихійного
лиха. Виплати по безробіттю внаслідок
стихійного лиха можуть незабаром бути
доступні для працівників, які втратили роботу.
Перевірте оновлення: EDD.CA.GOV
Fact Sheet :Disaster Unemployment Assistance

“ICE та CBP не проводять заходів з імміграційного
контролю в захищених зонах, таких як маршрути
евакуації, місця, що використовуються для
укриття або розподілу надзвичайних постачань,
їжі чи води, або місця реєстрації для допомоги
внаслідок стихійного лиха чи возз'єднання сімей
та близьких. За запитом FEMA або місцевих і
державних органів, ICE та CBP можуть допомогти
у проведенні пошуково-рятувальних робіт,
розподілі повітряного руху та громадських

Прочитайте сторінку про допомогу при стихійних
лихах від SBA, щоб дізнатися про
низькопроцентні позики для бізнесу та
домовласників у разі стихійного лиха.

Особи, які втратили їжу через лісові пожежі,
можуть незабаром подати заявку на
відшкодування їжі або Disaster Cal-Fresh..
California | Food and Nutrition Service

Відповідає на запитання про FEMA.
Допомагає визначити типи допомоги FEMA, на
які постраждалий може мати право.
Пояснює умови конкретного листа-рішення
FEMA для кожного постраждалого.

Роз'яснює документацію, яку FEMA потребує
від постраждалого для розгляду та надання
фінансової допомоги.

Складає та готує апеляції до FEMA від імені
постраждалого.
SBP може допомогти з оцінками підрядників
для апеляцій щодо ремонту будинку.
Подає складені апеляції до
FEMA.

місії з безпеки. .ICE та CBP надають надзвичайну
допомогу особам незалежно від їх імміграційного
статусу.”

EPAP допомагає особам у федерально визначеній
зоні катастрофи, які не мають страховки,
отримати доступ до рецептурних ліків,
вакцинацій, медичних засобів та обладнання.
Дізнайтеся, яка аптека поблизу вас відкрита
онлайн за допомогою цієї карти.

24/7 кризова та емоційна підтримка для
постраждалих і рятувальників від природних і
техногенних катастроф 1-800-985-5990 дзвоніть
або пишіть повідомлення. (натисніть "2" для
іспанської мови) Для отримання додаткової
інформації про DDH відвідайте. samhsa.gov/DDH.

Тимчасові екстрені перебування Airbnb можуть
бути доступні через великі лісові пожежі в Greater
Los Angeles Wildfires | 211LA.

Усі особи, незалежно від громадянства та
імміграційного статусу, які постраждали від
великої катастрофи, можуть мати право на
допомогу в кризовому консультуванні, юридичні
послуги у зв'язку з катастрофами, управління
справами внаслідок катастроф, програми
додаткового харчування для постраждалих від
катастроф та інші негрошові програми екстреної
допомоги. До них входять медична допомога,
укриття, їжа та вода.

“Домогосподарства, які не відповідають вимогам
щодо громадянства або імміграційного статусу на
момент подання заявки до FEMA, все ще можуть
подати заявку, якщо:

Батько або законний опікун неповнолітньої
дитини, яка є громадянином США, не
громадянином або кваліфікованим не
громадянином, подає заявку на допомогу від
імені неповнолітньої дитини, за умови, що вони
проживають в одному домогосподарстві.
Батько або законний опікун повинен подати
заявку як спільний заявник, а неповнолітня
дитина повинна бути молодшою за 18 років на
момент, коли сталася катастрофа.

833-514-2940

https://edd.ca.gov/siteassets/files/pdf_pub_ctr/de8714dua.pdf
https://www.sba.gov/funding-programs/disaster-assistance%22%20/t%20%22_blank
https://www.sba.gov/funding-programs/disaster-assistance%22%20/t%20%22_blank
https://www.fns.usda.gov/snap-directory-entry/california
https://aspr.hhs.gov/EPAP/Pages/default.aspx
https://www.samhsa.gov/find-help/helplines/disaster-distress-helpline
https://211la.org/LA-Wildfires
https://211la.org/LA-Wildfires
https://211la.org/LA-Wildfires
https://211la.org/LA-Wildfires
https://www.fema.gov/assistance/individual/program/citizenship-immigration-status
https://www.fema.gov/assistance/individual/program/citizenship-immigration-status
https://www.fema.gov/assistance/individual/program/citizenship-immigration-status
https://www.fema.gov/assistance/individual/program/citizenship-immigration-status
https://www.fema.gov/assistance/individual/program/citizenship-immigration-status
https://www.fema.gov/assistance/individual/program/citizenship-immigration-status
https://www.fema.gov/assistance/individual/program/citizenship-immigration-status


Евакуйовані особи можуть отримати безкоштовну поїздку Uber на суму до 40 доларів США, застосувавши
промокод «WILDFIRE25» у розділі «Гаманець» свого додатка Uber, перш ніж замовити поїздку до
визначеного місця притулку. Місця притулку, дійсні для безкоштовних поїздок Uber:
• Pasadena Civic Auditorium – 300 E. Green St, Pasadena

• Westwood Recreation Center – 1350 S. Sepulveda Blvd., Los Angeles
• El Camino Real Charter High School – 5440 Valley Circle Blvd., Woodland Hills
• Ritchie Valens Recreation Center – 10736 Laurel Canyon Blvd, Pacoima
Кожен користувач може використати до двох безкоштовних поїздок до 15 січня. Uber зазначив, що акція
не вплине на заробіток водія.
Евакуйовані жителі, яким потрібна поїздка до притулку, можуть скористатися кодом «CAFIRERELIEF25»
для безкоштовної поїздки Lyft вартістю до 25 доларів США. Кожен користувач може використовувати
код максимум на дві поїздки.

Транспортування

https://help.uber.com/riders/article/using-uber-promotions-and-uber-credits?nodeId=5e109ebd-b850-45b4-a0cf-154fe3a0c4be&_csid=6QDQ0lUAl-qaa5daUsJoJg&state=Kri40MqYzRMwQj7Y0CEvSKb3tTMUtcvb_7tT8LK05f4%3D&effect=



